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VZOROVÝ FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD KÚPNEJ ZMLUVY
Vyplňte a odošlite tento formulár len v prípade, ak si želáte odstúpiť od zmluvy.

Adresát: Chcipleny s.r.o., Průmyslová 508, 747 64 Velká Polom, Česká republika
IČO: 07527977 | e-mail: jan.dostal@chcemplienky.sk | telefón: +421 904 301 120

Týmto oznamujem, že odstupujem od kúpnej zmluvy uzavretej s vyššie uvedeným predávajúcim, a to v rozsahu nižšie 
uvedeného tovaru:

Číslo objednávky
_______________________

Dátum objednania
_______________________

Dátum prevzatia tovaru
_______________________

Meno a priezvisko spotrebiteľa
_______________________

E-mail
_______________________

Telefón (nepovinné)
_______________________

Tovar, ktorého sa odstúpenie týka

Názov tovaru Množstvo Poznámka

Adresa spotrebiteľa

____________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________

Vrátenie platieb

Platby budú vrátené rovnakým spôsobom, aký bol použitý pri ich úhrade, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak.

Číslo bankového účtu (uveďte iba vtedy, ak je potrebné na vrátenie platby):
____________________________________________________________________________________________

Dátum

__________________________________

Podpis spotrebiteľa (iba pri odoslaní v listinnej podobe)

__________________________________

Dôležité informácie
• Použitie tohto formulára nie je povinné. Od zmluvy možno odstúpiť aj iným jednoznačným vyhlásením, napríklad e-mailom.

• Online odstúpenie je dostupné na stránke https://www.chcemplienky.sk/moja-objednavka/. Zadajte číslo objednávky a e-mail použitý v 
objednávke; následne dostanete bezpečný odkaz na detail objednávky.

• Oznámenie o odstúpení je potrebné odoslať v lehote stanovenej právnymi predpismi a obchodnými podmienkami. Tovar je potrebné zaslať späť 
najneskôr do 14 dní od odstúpenia od zmluvy, ak sa strany nedohodnú inak.


